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Valable au 1er Janvier

PRO
Systèmes professionnels pour 
le traitement et la protection 
des surfaces



LIGNE PROFESSIONAL

typolo-
gie produits code Disponibilité

condition-
nements 

disponibles
prix à la piece prix au litre pieces par 

carton prix emballage cartons par 
palette prix moyen par m² (euro) consommations (1 litre)

Ne
tto

ya
nt

s

ALGACID1

Détergent anti-algues 
pour l’extérieur 
Produit non commercialisé  
aux DOM-TOM et en Côte d’Ivoire

73300005FRT 5 L € 78,70 € 15,74 4 € 314,80 24 1,04

73105112FRA 500 ML € 12,10 12 € 145,20 60 1,61

10-20 m²

Ne
tto

ya
nt

s

CLEANER PRO
Entretien professionnel 
pour les surfaces

60500005OFT 5 L € 46,30 € 9,26 4 € 185,20 21
Entretien 
Lavage initial pierre 
naturelle

0,01
0,18

60510012FRA 1 L € 11,40 € 11,40 12 € 136,80 36
Entretien 
Lavage initial pierre 
naturelle

0,01
0,22

Entretien 1500 m² 
Lavage initial pierres 
50 m²

Ne
tto

ya
nt

s

CR10
Nettoyant  
pour résidus époxy 53001012FRA 1 L € 25,30 € 25,30 12 € 303,60 36 2,53 10 m²

Ne
tto

ya
nt

s

DETERDEK PRO
Nettoyage  
de fin de chantier

60400005OFT 5 L € 41,40 € 8,28 4 € 165,60 21
Terre cuite 
Grès cérame 
Pierre naturelle

0,55
0,13
0,30

60410012FRA 1 L € 10,60 € 10,60 12 € 127,20 36
Terre cuite 
Grès cérame 
Pierre naturelle

0,70
0,17
0,38

Terre cuite 10-20 m² 
Grès cérame  
40-80 m² Pierre 
naturelle 20-35 m²

Ne
tto

ya
nt

s

EPOXY PRO
Nettoyant instantané 
pour enduit époxy frais 56750212FRA 750 ML € 25,10 12 € 301,20 40

Carreaux grand format 
(ex. 60x60cm)
Mosaïque

0,35
2,35

Mosaïque 15 m², 
Carreaux grand 
format (60x60 cm) 
100 m²

Ne
tto

ya
nt

s

FASEZERO
Éliminateur préparateur 
concentré

40820005MUL 5 L € 92,00 € 18,40 4 € 368,00 21
Non dilué 
Dilué

1,84
0,61

40820012OFT 1 L € 23,00 € 23,00 12 € 276,00 36
Non dilué 
Dilué

2,30
0,76

Non dilué jusqu'à 
10 m² Dilué jusqu'à 
30 m²

Ne
tto

ya
nt

s

INSTANT REMOVER
Nettoyant instantané 
pour enduit  
de cimenterie frais 56750112FRA 750 ML € 12,70 12 € 152,40 40

Carreaux grand format
Mosaïque

0,17
1,19

750 ML: Carreaux 
grand format 
jusqu'à 350 mètres 
linéaires, mosaïque 
Jusqu'à 15 m²

Ne
tto

ya
nt

s

MAX
Détergent solvent 
décapant 40830005OFT 5 L € 89,80 € 17,96 4 € 359,20 21 0,89 20 m²

Ne
tto

ya
nt

s NOPAINT STAR
Gel nettoyant pour murs

72100012OFT 1 L € 34,70 € 34,70 12 € 416,40 36 6,94 5 m²

Ne
tto

ya
nt

s NORUST
Détachant antirouille

60917512MUL 75 ML € 11,90 12 € 142,80 189

Ne
tto

ya
nt

s

NOSPOT
Spray détachant  
pour taches grasses 
Produit non commercialisé  
aux DOM-TOM et en Côte d’Ivoire

55002012MUL
Bidons de 
200 ML

€ 15,00 12 € 180,00 144

Ne
tto

ya
nt

s PHZERO
Décapant acide fort

50300012FRA 1 L € 11,00 € 11,00 12 € 132,00 36
Terre cuite 
Grès cérame

0,55
0,27

Terre cuite 20 m² 
Grès cérame 40 m²

﻿ 
﻿ 

﻿ 
﻿

Les principaux détergents et protecteurs (destinés à être utilisés sur grands chantiers) sont disponibles sur demande en 100 litres, 200 litres et 1000 litres. 
Pour des informations complémentaires, merci de contacter votre référent commercial.

Prix public, hors taxes - Les rendements et le prix au m² sont des valeurs indicatives et ils se réfèrent à une couche.

PRODUIT À BASE D’EAU
contribue à l’octroi de 
crédits pour le LEEDCERTIFICATION EUROFINS

1: Produit soumis à DLU 
Jusqu’à épuisement des stocks
MTO: Produit avec expédition 30 jours date commande
MTS: Produit disponible en stock
NEW: 40 jours à compter de la date de commande)



typolo-
gie produits code Disponibilité

condition-
nements 

disponibles
prix à la piece prix au litre pieces par 

carton prix emballage cartons par 
palette prix moyen par m² (euro) consommations (1 litre)

Ne
tto

ya
nt

s

PS87 PRO
Nettoyage dégraissant 
professionnel

53000005OFT 5 L € 82,60 € 16,52 4 € 330,40 21

Entretien 
Décirage  
Lavage initial pierre 
naturelle

0,08
0,82
0,55

53100012FRA 1 L € 20,90 € 20,90 12 € 250,80 36

Entretien 
Décirage  
Lavage initial pierre 
naturelle

0,10
1,04
0,69

Entretien 200 m² 
Décirage 20 m² 
Lavage initial pierre 
naturelle 30 m²

Ne
tto

ya
nt

s

SILICONE REFINER
Lissant pour la finition 
du silicone frais 56750312FRA 750 ML € 9,40 12 € 112,80 40 0,10 750 ML: jusqu'à 350 

mètres linéaires

Ne
tto

ya
nt

s

SR95
Détachant pour taches 
colorées 60901012MUL 75 ML € 11,80 12 € 141,60 189

Ne
tto

ya
nt

s

ZEROSIL
Élimine le silicone 60922512FRT 250 ML € 19,80 12 € 237,60 91

Pr
ot

ec
te

ur
s

BETON
Protecteur pour sols  
de garage 60701005MUL 5 L € 83,30 € 16,66 4 € 333,20 21 Ciment 0,74 Ciment 20-25 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

CONCRETE HYDRO
Hydrofuge minéralisant 
pour ciment 79210005MUL 5 L € 64,00 € 12,80 4 € 256,00 21 Ciment 1,60 jusqu'à 8 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

CONCRETE SHIELD
Protecteur anti-taches 
ravivant pour béton 79110005MUL 5 L € 81,70 € 16,34 4 € 326,80 21 Ciment 1,30 Ciment 10-15 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s FOB XTREME

Protection extrême 
hydrofuge et oléofuge

60610005OFT 5 L € 254,80 € 50,96 4 € 1019,20 21
Pierre 
Terre cuite 
Ciment

3,39
2,54
10,19

60610006FRA 1 L € 63,70 € 63,70 6 € 382,20 72
Pierre 
Terre cuite 
Ciment

4,24
3,18
12,74

Pierre 10-30 m², 
Terre cuite  
10-20 m²,  
Ciment 5 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

HYDROREP
Protecteur hydrofuge

60700005OFT 5 L € 97,80 € 19,56 4 € 391,20 21
Pierre naturelle 
Ciment

1,30
3,91

60700012FRA 1 L € 24,10 € 24,10 12 € 289,20 36
Pierre naturelle 
Ciment

1,60
4,82

Pierre naturelle 
10-20 m²,  
Ciment 5 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

HYDROREP ECO
Protection hydrofuge 
écocompatible

70720005FRT 5 L € 110,40 € 22,08 4 € 441,60 21

Terre cuite, briques de 
parement, clinker, pierre, 
enduit
Ciment

1,47
2,45

70730012FRA 1 L € 27,50 € 27,50 12 € 330,00 36

Terre cuite, briques de 
parement, clinker, pierre, 
enduit
Ciment

1,83
3,05

Terre cuite, briques 
de parement, clinker, 
pierre, enduit  
10-20 m²,  
Ciment 8-10 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s MP90

Protection hydrofuge  
et oléofuge

60100005OFT 5 L € 236,80 € 47,36 4 € 947,20 21
Marbre-Granit 
Grès cérame 
Terrazzo à la vénitienne

1,57
1,35
2,36

60100006FRA 1 L € 57,70 € 57,70 6 € 346,20 72
Marbre-Granit 
Grès cérame 
Terrazzo à la vénitienne

1,92
1,64
2,88

60103712FRA 375 ML € 25,80 12 € 309,60 77
Marbre-Granit 
Grès cérame 
Terrazzo à la vénitienne

2,29
1,96
3,44

Marbre-Granit  
30 m², Grès cérame  
30-40 m², Terrazzo à 
la vénitienne 20 m²

﻿ 
﻿ 

﻿ 
﻿

Les principaux détergents et protecteurs (destinés à être utilisés sur grands chantiers) sont disponibles sur demande en 100 litres, 200 litres et 1000 litres. 
Pour des informations complémentaires, merci de contacter votre référent commercial.

Prix public, hors taxes - Les rendements et le prix au m² sont des valeurs indicatives et ils se réfèrent à une couche.

PRODUIT À BASE D’EAU
contribue à l’octroi de 
crédits pour le LEEDCERTIFICATION EUROFINS

1: Produit soumis à DLU 
Jusqu’à épuisement des stocks
MTO: Produit avec expédition 30 jours date commande
MTS: Produit disponible en stock
NEW: 40 jours à compter de la date de commande)



typolo-
gie produits code Disponibilité

condition-
nements 

disponibles
prix à la piece prix au litre pieces par 

carton prix emballage cartons par 
palette prix moyen par m² (euro) consommations (1 litre)

Pr
ot

ec
te

ur
s

MP90 ECO XTREME
Protection extrême 
hydrofuge et oléofuge 
éco-compatible

61500005OFT 5 L € 254,80 € 50,96 4 € 1019,20 21
Grès cérame poli 
Marbre-Granit poli 
Pierre polie opaque

1,21
2,03
3,39

61500006FRA 1 L € 63,70 € 63,70 6 € 382,20 72
Grès cérame poli 
Marbre-Granit poli 
Pierre polie opaque

1,51
2,54
4,24

61503712FRA 375 ML € 27,60 12 € 331,20 77
Grès cérame poli 
Marbre-Granit poli 
Pierre polie opaque

1,75
2,94
4,90

Grès cérame poli 
30-50 m²,  
Marbre-Granit  
30 m², Pierre polie 
opaque 10-20 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

PRW200
Protecteur  
pré-jointoiement

70510005FRT 5 L € 59,90 € 11,98 4 € 239,60 21
Terre cuite 
Pierre

0,88
0,79

70510012FRA 1 L € 14,40 € 14,40 12 € 172,80 36
Terre cuite 
Pierre

1,06
0,96

Terre cuite 7-20 m², 
Pierres 10-20 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

PW10
Protecteur d’avant-pose 
contre la remontée 
d’agents polluants 75100005OFT 5 L € 59,90 € 11,98 4 € 239,60 21 0,95 10-15 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

SALVATERRAZZA® ECO
L’anti-infiltration  
consolidant  
minéralisant et respirant 
à base aqueuse

64000005OFT 5 L € 198,80 € 39,76 4 € 795,20 21
Terre cuite, Pierre 
Clinker 
Grès cérame

2,65
2,65
1,32

64000012OFT 1 L € 50,20 € 50,20 12 € 602,40 36
Terre cuite, Pierre 
Clinker 
Grès cérame

3,34
3,34
1,67

Terre cuite, Pierre 
10-20 m²,  
clinker 15 m²,  
grès cérame 30 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s STONEPLUS

Protecteur hydrofuge 
oléofuge ravivant

62000005OFT 5 L € 223,60 € 44,72 4 € 894,40 21
Pierres polies 
Pierres brutes

1,11
2,23

62000006FRA 1 L € 52,60 € 52,60 6 € 315,60 72
Pierres polies 
Pierres brutes

1,31
2,63

62003712FRA 375 ML € 26,80 12 € 321,60 77
Pierres polies 
Pierres brutes

1,78
3,57

Pierres polies  
30-50 m², Pierres 
brutes 15-25 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s STONEPLUS ECO

Protecteur ravivant
62300005OFT 5 L € 231,50 € 46,30 4 € 926,00 21

Pierres polies 
Pierres brutes

1,15
2,31

62310006FRT 1 L € 54,30 € 54,30 6 € 325,80 72
Pierres polies 
Pierres brutes

1,35
2,71

62303712OFT 375 ML € 27,70 12 € 332,40 77
Pierres polies 
Pierres brutes

1,84
3,69

Pierres polies  
30-50 m², Pierres 
brutes 15-25 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

STOP DIRT
Anti-saleté 62405012FRA 500 ML € 33,80 12 € 405,60 77 Grès cérame 0,96 Grès cérame jusqu'à 

70 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

W68
Anti-tache pour surfaces 
non brillantes

70100005OFT 5 L € 160,00 € 32,00 4 € 640,00 21
Terre cuite 
Pierre

2,37
2,13

70100012FRA 1 L € 41,30 € 41,30 12 € 495,60 36
Terre cuite 
Pierre

3,05
2,75

Terre cuite 7-20 m², 
Pierre 10-20 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

WET ECO
Protecteur ravivant  
effet mouillé

70400005MUL 5 L € 187,50 € 37,50 4 € 750,00 21
Pierres et agglomérés 
non polis
Terre cuite

2,50
2,50

70410012FRT 1 L € 44,20 € 44,20 12 € 530,40 36
Pierres et agglomérés 
non polis
Terre cuite

2,94
2,94

Pierres absorbantes, 
terre cuite 10-20 m²

Pr
ot

ec
te

ur
s

WET STONE ECO
Protecteur consolidant- 
minéralisant  
à effet mouillé brillant

60900005OFT 5 L € 116,40 € 23,28 4 € 465,60 21
Pierre naturelle et 
agglomérés bruts-tuf

1,55

60900012FRA 1 L € 29,10 € 29,10 12 € 349,20 36
Pierre naturelle et 
agglomérés bruts-tuf

1,94

10-20 m²

Pr
od

ui
ts

 d
e 

fin
iti

on CLASSIC
Cire liquide écologique

51001212OFT 1 L € 20,60 € 20,60 12 € 247,20 36
Terre cuite 
Pierre

0,68
0,58

Terre cuite 30 m², 
Pierre 30-40 m²

﻿ 
﻿ 

﻿ 
﻿

Les principaux détergents et protecteurs (destinés à être utilisés sur grands chantiers) sont disponibles sur demande en 100 litres, 200 litres et 1000 litres. 
Pour des informations complémentaires, merci de contacter votre référent commercial.

Prix public, hors taxes - Les rendements et le prix au m² sont des valeurs indicatives et ils se réfèrent à une couche.

PRODUIT À BASE D’EAU
contribue à l’octroi de 
crédits pour le LEEDCERTIFICATION EUROFINS

1: Produit soumis à DLU 
Jusqu’à épuisement des stocks
MTO: Produit avec expédition 30 jours date commande
MTS: Produit disponible en stock
NEW: 40 jours à compter de la date de commande)



typolo-
gie produits code Disponibilité

condition-
nements 

disponibles
prix à la piece prix au litre pieces par 

carton prix emballage cartons par 
palette prix moyen par m² (euro) consommations (1 litre)

Pr
od

ui
ts

 d
e 

fin
iti

on

LONGLIFE
Cire de protection  
à effet brillant

52000012FRA 1 L € 25,60 € 25,60 12 € 307,20 36

Terre cuite-Pierre 
Caoutchouc-pvc, Stratifiés 
en plastique (pur)
Caoutchouc-pvc, Stratifiés 
en plastique (dilué)

0,73
0,85
0,08

Terre cuite 30 m², 
Pierre 30-40 m², 
Caoutchouc-pvc, 
Stratifiés en plasti-
que, Linoléum, Rés-
ine pur 30 m²-dilué 
1:10 300 m²

Pr
od

ui
ts

 d
e 

fin
iti

on

MATT
Cire de protection  
effet naturel

54000005OFT 5 L € 102,80 € 20,56 4 € 411,20 21
Terre cuite 
Pierre

0,68
0,58

54100012FRT 1 L € 24,90 € 24,90 12 € 298,80 36
Terre cuite 
Pierre

0,83
0,71

Terre cuite 30 m², 
Pierre 30-40 m²

Pr
od

ui
ts

 d
e 

fin
iti

on

SATIN
Cire de protection  
à effet satiné

50800005OFT 5 L € 87,80 € 17,56 4 € 351,20 21
Terre cuite 
Pierre

0,58
0,50

50810012FRT 1 L € 22,60 € 22,60 12 € 271,20 36
Terre cuite 
Pierre

0,75
0,64

Terre cuite 30 m², 
Pierre 30-40 m²

Pr
od

ui
ts

 d
e 

fin
iti

on

PROGRIP
Traitement antidérapant 
professionnel

68000012MUL 1 L € 19,00 € 19,00 12 € 228,00 42 2,11 8-10 m²

Pr
od

ui
ts

 d
e 

fin
iti

on

ULTRASHINE FLOOR
Cristallisant  
professionnel

50121505MUL 5 L € 74,00 € 14,80 4 € 296,00 21
Marbres polis, 
agglomérés polis, pierres 
naturelles calcaires polies

0,24 50-70 m²

Ac
ce

ss
oi

re
s

ESSOREUR  
POUR SEAU

98000003MUL € 14,00 5 € 70,00

Ac
ce

ss
oi

re
s

SEAU POUR 
APPLICATEUR 
DE CIRE À DEUX 
COMPARTIMENTS  
DE 5+5 LITRES

98000001MUL € 31,90 5 € 159,50

Ac
ce

ss
oi

re
s SUPPORT ET 

MANCHON EN LAINE 
SYNTHÉTIQUE  
POUR CIRES

98000012MUL € 24,50 12 € 294,00

Ac
ce

ss
oi

re
s MANCHON EN LAINE 

SYNTHÉTIQUE  
POUR CIRES

98000010MUL € 13,00 10 € 130,00

LIGNE BRICOLAGE

typolo-
gie produits code Disponibilité

condition-
nements 

disponibles
prix à la piece prix au litre pieces par 

carton prix emballage cartons par 
palette prix moyen par m² (euro) consommations (1 litre)

Ne
tto

ya
nt

s

CLEAN&SHINE
Nettoyage  
resplendissant  
pour la maison 47217506FRA 750 ML € 6,10 6 € 36,60 75

Ne
tto

ya
nt

s DEEPCLEAN
Détergent anticalcaire

47227506FRA 750 ML € 8,20 6 € 49,20 75

﻿ 
﻿ 

﻿ 
﻿

Les principaux détergents et protecteurs (destinés à être utilisés sur grands chantiers) sont disponibles sur demande en 100 litres, 200 litres et 1000 litres. 
Pour des informations complémentaires, merci de contacter votre référent commercial.

Prix public, hors taxes - Les rendements et le prix au m² sont des valeurs indicatives et ils se réfèrent à une couche.

PRODUIT À BASE D’EAU
contribue à l’octroi de 
crédits pour le LEEDCERTIFICATION EUROFINS

1: Produit soumis à DLU 
Jusqu’à épuisement des stocks
MTO: Produit avec expédition 30 jours date commande
MTS: Produit disponible en stock
NEW: 40 jours à compter de la date de commande)



typolo-
gie produits code Disponibilité

condition-
nements 

disponibles
prix à la piece prix au litre pieces par 

carton prix emballage cartons par 
palette prix moyen par m² (euro) consommations (1 litre)

Ne
tto

ya
nt

s

ROBOSHINE
Détergent concentré 
pour robots  
et nettoyeurs de sols 28000006MUL 1 L € 11,90 € 11,90 6 € 71,40 96

jusqu'à 100 
nettoyages

Ne
tto

ya
nt

s

FUGANET
Nettoyage spécifique 
pour joints 47107506FRA 750 ML € 9,70 6 € 58,20 75 0,12 850 mètres linéaires

Ne
tto

ya
nt

s

MARBLE REFRESH
Nettoie et ravive  
les plans de surface  
en marbre 47267506OFT 750 ML € 16,60 6 € 99,60 75

Ne
tto

ya
nt

s

NODROPS
Détergent protecteur 
antigoutte 47137506FRA 750 ML € 11,50 6 € 69,00 75

Ne
tto

ya
nt

s NOMOLD1

Anti-moisissures actif 
Produit non commercialisé  
aux DOM-TOM et en Côte d’Ivoire

74106012FRA 500 ML € 13,90 12 € 166,80 60 1,85 10-20 m²

Ne
tto

ya
nt

s POWER DEGREASER
Nettoyage dégraissant

47257506FRA 750 ML € 8,90 6 € 53,40 75

Pr
ot

ec
te

ur
s

FUGAPROOF
Protection des joints  
de carrelage 47097506FRA 750 ML € 21,20 6 € 127,20 75 0,28 850 mètres linéaires

Pr
ot

ec
te

ur
s

NOMOLD DEFENSE1

Protection active contre 
les moisissures
Produit non commercialisé  
aux DOM-TOM et en Côte d’Ivoire

73006012FRA 500 ML € 12,50 12 € 150,00 60 0,41 10-16 m²

Pr
od

ui
ts

 d
e 

fin
iti

on

EASYGRIP
Antidérapant 47205006MUL 500 ML € 12,80 6 € 76,80 96 8,53 3 m²

﻿ 
﻿ 

﻿ 
﻿

Les principaux détergents et protecteurs (destinés à être utilisés sur grands chantiers) sont disponibles sur demande en 100 litres, 200 litres et 1000 litres. 
Pour des informations complémentaires, merci de contacter votre référent commercial.

Prix public, hors taxes - Les rendements et le prix au m² sont des valeurs indicatives et ils se réfèrent à une couche.

PRODUIT À BASE D’EAU
contribue à l’octroi de 
crédits pour le LEEDCERTIFICATION EUROFINS

1: Produit soumis à DLU 
Jusqu’à épuisement des stocks
MTO: Produit avec expédition 30 jours date commande
MTS: Produit disponible en stock
NEW: 40 jours à compter de la date de commande)

Les principaux détergents et protecteurs (destinés à être utilisés sur grands chantiers) sont disponibles sur demande 

en 100 litres, 200 litres et 1000 litres. Pour des informations complémentaires, merci de contacter votre référent 

commercial.

GRANDS FORMATS

Certificat INDOOR AIR COMFORT GOLD:
Le produit a dépassé les exigences strictes et est conforme à toutes les réglementations nationales obligatoires (par exemple : 
FrenchA+, CAM Edilizia, AgBB/ABG, réglementation belge, etc.) et aux programmes innovants de durabilité environnementale tels que 
LEED (ACP), BREEAM, WELL. Pour plus d’informations, veuillez consulter :  
https://www.filasolutions.com/fra/entreprise/centre-de-recherches-fila



 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE 
1.  Les présentes conditions générales de vente (les « CGV ») régissent les ventes de produits (les « Produits ») par FILA Solutions S.p.A. SB (ci-après FILA) à ses clients (les « Clients »). 

2.  La proposition de commande doit être adressée sous forme écrite (e-mail, courrier électronique certifié ou via l'utilisation de systèmes informatiques préalablement partagés avec FILA) et être complète 
dans toutes ses parties. Toute commande adressée à FILA implique l'acceptation pleine et entière des présentes CGV et vaut engagement pour l'envoi par FILA d'une confirmation de commande. La 
commande, son acceptation et les présentes CGV constituent un contrat de vente (le « Contrat »).  

3.  Les prix de vente sont indiqués dans les tarifs en vigueur au moment de la commande et ne comprennent pas les prestations et charges non mentionnées telles que TVA, frais de transport, dossier. FILA 
sera en droit d'augmenter les listes de prix sur préavis écrit de 30 (trente) jours pour refléter toute augmentation du coût des Produits due à tout facteur échappant au contrôle de FILA (y compris, sans 
limitation, les fluctuations des taux de change, les augmentations des taxes et droits de douane, et les augmentations des coûts de main d'œuvre, des matériaux et autres coûts de fabrication).  

4.  Les Produits seront mis à disposition EX WORKS (Incoterms2020® - ICC) à l'entrepôt FILA de San Martino di Lupari (Padoue), en Italie, sauf accord contraire entre les parties.  

5.  FILA déclare et garantit que le Produit (y compris ses caractéristiques, instructions et avertissements réglementaires territoriaux fournis à son égar d) ne sont conformes qu'aux lois et règlements en 
vigueur dans le pays où le Client a son siège social, sauf accord contraire entre les parties (le « Territoire »). 

6.  Le paiement des Produits, des montants indiqués sur la facture et des marchandises qui y sont indiquées, doit être effectué dans le délai indiqué sur la facture. En cas de non-paiement du prix dans les 
délais indiqués sur la facture, le client est tenu de payer des intérêts moratoires égaux à BCE + 8%. 

7.  FILA conserve la propriété des Produits jusqu'au paiement intégral du prix par le Client et, si le paiement est effectué au moyen de billets à ordre, chèques ou autres instruments de crédit, jusqu'à ce 
que FILA soit informée de la compensation des fonds. Nonobstant la réserve de propriété telle que définie ci-dessus, les parties conviennent expressément que tous les risques découlant de la perte ou 
de l'endommagement des Produits, quelle qu'en soit la cause, seront supportés uniquement par le Client à compter de la livraison des Produits conformément aux Incoterms® 2020-ICC applicables. Le 
Client devra notifier à FILA dans les 24 heures toute mesure d'exécution ou conservatoire prise par des tiers et concernant l es Produits dont FILA conserve la propriété. Dans ce cas, le Client indemnisera 
FILA de tous frais ou dommages subis du fait des actions susvisées. 

8.  Le contrat est résilié du fait du client en cas de défaut de retrait des Produits commandés par le client ou si le client ref use de recevoir les Produits qui lui sont envoyés. Dans ce cas, le Client sera tenu 
de payer le prix des Produits majoré de 20% de ce prix à titre de dommages et intérêts, sans préjudice du droit de FILA de réclamer d'autres dommages et intérêts. 

9.  Les réclamations relatives aux Produits doivent être transmises à FILA par communication écrite dans les huit jours suivant l a livraison. Si FILA accepte la réclamation, elle devra, à sa discrétion, soit : (a) 
remplacer les Produits refusés ; soit (b) rembourser intégralement le prix des Produits refusés. En tout état de cause, FILA ne reprendra jamais les Produits et le Client sera seul responsable de l'élimination 
des Produits. 

10. FILA ne sera pas responsable envers le Client, que ce soit dans le cadre d'un contrat, d'un délit (y compris la négligence), d'une fausse déclaration, d'une restitution ou autre, de toute perte de profit ou 
de toute perte indirecte ou consécutive découlant d'un contrat ou en relation avec celui-ci. 

11.  Le Client qui entend revendre les Produits déclare et garantit à FILA qu'il dispose de toutes les autorisations nécessaires e t d'une organisation adéquate et qu'il indemnisera FILA de tout préjudice 
résultant de l'inexécution de cette garantie. 

12.  Dans le cas où le Client revend les Produits en ligne, il s'engage à préciser, dans la description du Produit à publier sur la page web, conformément aux indications de FILA, les pays dans lesquels il peut 
être vendu. A cet égard, il convient de se référer à ce qui a déjà été précisé dans l'art. 5 ci-dessus.  

13.  Pour toute précision concernant les dispositions des articles 5 et 12 ou concernant les modalités d'exportation, tant par revente en ligne que hors ligne, nous vous invitons à contacter FILA à l' email: 
regulatory@filasolutions.com. Par conséquent, FILA ne pourra être tenue responsable de toute perte découlant de la vente des Produits en dehors du Territoire. Le Client s' engage à indemniser FILA de 
toute perte ou réclamation résultant de la non-conformité éventuelle des Produits aux lois et règlements en vigueur dans les pays autres que le Territoire où les Produits ont été revendus, directement 
ou indirectement, par le Client. 

14.  Le Client s'engage à revendre les Produits à un prix conforme à la qualité et au prestige de la marque FILA, en tenant compte de leur positionnement sur le marché, des prix appliqués par les principaux 
concurrents du marché pour des produits similaires, ainsi que des éventuelles suggestions pour déterminer le prix des Produits par FILA. 

15.  Le Client doit veiller à ce que, lors de la vente en ligne, la marque FILA soit clairement visible sur la page d'accueil du site Intern et sur lequel s'effectue la vente et tout au long du processus d'achat. En 
particulier, le détaillant opérant en ligne doit : 
(i) consacrer un espace organisé et mis à jour aux Produits sur son site Web et ne pas associer le Produit FILA à d'autres pr oduits ou marques ou bannières/liens qui pourraient diminuer son image ou 

sa valeur commerciale ; 
(ii) assurer l'inclusion d'un lien vers le site institutionnel de FILA (www.filasolutions.com) et toutes sous-pages utiles pour soutenir la vente des Produits, sans préjudice de l'obligation du Client de 

respecter les conditions de vente qui y sont incluses. 
16. La marque « FILA », les images des Produits et les images ou vidéos illustrant leur application sont la propriété exclusive de FILA. Le Client s'engage donc à n'utiliser que des images, vidéos, logos ou 

autres supports publicitaires en haute résolution et qui ont été fournis par FILA. La publication doit respecter les contrain tes établies dans l'identité visuelle de FILA, consultable sur le lien 
www.filasolutions.com/brandmanual, et ne peut avoir lieu qu'après avoir demandé (à marketing@filasolutions.com) et obtenu l'accord écrit de FILA, dans les délais et selon les modalités fixées par 
celle-ci. 
Le Client est autorisé à utiliser la marque FILA, dans les termes indiqués ci-dessus, aux seules fins de revendre les Produits. Le Client ne pourra donc pas inclure la marque FILA ou tout autre nom 
commercial ou ligne appartenant à FILA dans la dénomination sociale, la société et/ou le logo du détaillant, ni déposer ou ut iliser une quelconque marque ou nom commercial trompeusement similaire 
à la marque FILA. 
Tous les droits de propriété industrielle et autres droits relatifs aux modèles, dessins et designs des Produits sont et doiv ent rester la propriété exclusive de FILA. 
Le Client s'engage à informer FILA dans les plus brefs délais de toute violation de la marque ou de l'un des droits de propriété indust rielle de FILA existant sur le territoire sur lequel il opère et, par 
conséquent, destination des Produits, dont le Client pourrait avoir connaissance, et le Client doit offrir tout soutien raisonnable aux actions entreprises par la FILA pour s'opposer à de telles violations.  
Toute forme d'utilisation de la marque ou de tout autre droit de propriété industrielle de FILA non conforme aux dispositions des CGV pourra entraîner le refus de FILA de procéder à des ventes ultérieures 
de Produits au profit du Client ainsi que le droit de FILA d'entreprendre toute initiative visant à protéger leurs droits et intérêts, ainsi que l'indemnisat ion des dommages. 

17.  FILA ne peut en aucun cas être tenue responsable des retards, défauts de livraison et/ou omissions imputables à des causes de force majeure (telles que, à titre d'exemple et sans s'y limiter, les grèves, 
les événements catastrophiques - par exemple tremblements de terre, inondations, etc. -, lock-out, guerres, terrorisme, peste, épidémie, restriction monétaire et commerciale, embargo, factum 
principis). De même, en cas de durcissement des lois et règlements italiens, européens, britanniques et/ou américains  en matière de contrôle des exportations et/ou de sanctions économiques 
internationales, de nature à rendre impossible ou excessivement contraignante la vente par FILA de ses Produits, le contrat d e vente existant entre les parties sera immédiatement résilié par simple 
notification écrite de FILA, sans que le client ne puisse prétendre à une indemnisation ou à toute autre mesure similaire.  

18. Sans préjudice de l'applicabilité de la garantie des défauts des Produits et des recours prévus à l'article 9, le Client renonce à tout recours contre FILA en cas d'action en responsabilité du fait des produits 
de la part de ses clients finaux. 

19.  Toute tolérance de la part de FILA d'un comportement réalisé par le Client en violation des dispositions contenues dans les CGV ne constitue pas une renonciation aux droits découlant des dispositions 
violées ni au droit d'exiger l'exécution exacte et ponctuelle de tous les accords et obligations prévues ici.  

20.  Le Client déclare avoir reçu et pris connaissance de la politique de confidentialité disponible sur le site web de FILA aussi. Les parties déclarent que les données personnelles communiquées dans le cadre 
de l'exécution du Contrat seront traitées conformément à la législation applicable en matière de protection des données . 

21.  Les présentes CGV et le Contrat sont régies par la loi italienne. Pour tout litige découlant de la vente de Produits ou s'y rapportant, le Tribunal de Padoue (Italie) sera seul compétent. 
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POINTS FORTS 2025

FILAGROUP
italia ∙ france ∙ united kingdom ∙ españa 
deutschland ∙ united states ∙ middle east

FILA PROTÈGE LA TERRE
FILA a le souci de l’environnement à travers la mise en œuvre d’actions concrètes pour le respect et la 
sauvegarde de la planète. Quelques chiffres :
- 44.000 litres d’eau économisés chaque année grâce à une nouvelle approche de production
- énergie utilisée provenant à 100 % de sources renouvelables
- 84% des produits de la production totale à base d’eau.

LES MEILLEURS FABRICANTS RECOMMANDENT FILA
Les meilleurs fabricants de sols et de revêtements recommandent FILA, la première entreprise 
italienne du secteur en mesure de garantir la disponibilité des produits et l’assistance technique sur 
tous les principaux marchés.
FILA a vu le jour en 1943 et est aujourd’hui une entreprise italienne leader dans le développement, la 
production et la commercialisation de détergents professionnels et de produits hautement hydro et 
oléofuges pour toutes les surfaces et toutes les finitions.
Découvrez tous les partenaires FILA sur le site filasolutions.com

FILA TOUJOURS À VOS CÔTÉS 
Naviguez sur notre site www.filasolutions.com et ajoutez le lien du site Internet à la page d’accueil 
de votre téléphone: vous aurez ainsi à portée de main toutes les informations sur nos produits, sur 
nos systèmes de traitement et de nettoyage ainsi que les dernières actualités et nouveautés FILA, 
toujours à jour.
Vous pouvez également nous retrouver sur Facebook, Instagram, Pinterest, YouTube et Linkedin.

filasolutions.com


